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Otwock, dnia 10 stycznia 2020 r.

WOR.1520.10.2019 °

Fundacja Rozwoju
Obrotu Bezgotéwkowego
ul. Kruczkowskiego 4b lok. 13

00-412 Warszawa

w odpowiedij fia Pafstwa petycje z dnia 14 pazdziernika 2019 roku dotyczacg ptatnosci

bezgotowkowych uprzejrhie informujemy:

Ad. 1P

Wdrozenie ptatnosci bezgotowkowych w Urzedzie Miasta Otwocka planowane jest najpdiniej
w styczniu 2021 roku.

Ad. 2P

Mocne strony wdrozema procedur zwigzanych z ptatnosciami bezgotéwkowymi:

1.
2.

Mozliwo$c¢ zatatwienia sprawy bezposrednio w Wydziale bez koniecznosci pdjscia do kasy;
tatwosc dokonywanla ptatnosci przez interesantow, bez koniecznosci noszenia wigkszej
gotéwki;

Zwiekszenie pomomu sWIadczonych ustug przez Urzad, co wptywa na pozytywne postrzegania
Urzedu.

Stabe strony wdrozenia procedur zwigzanych z ptatnosciami bezgotéwkowymi:

1.
2.
3.

Ad. 3P

Zagrozenia wynikajgce z rozwoju techniki, zagrozenia ze strony cyberprzestepcow;
Utrudniona analiza biezgcego stanu rachunku bankowego;
Wysokie kaszty zwigzane z funkcjonowaniem systemu bezgotéwkowego.

*

Wykaz jednostek organlzacyjnych ktérym przekazano petycje:

1.

NPV R WN

Oswiata Mlejska w Otwocku, z prosba o przekazanie wszystkim podlegtym jednostkom,
Osrodek Pomacy Spotecznej w Otwocku,

Ztobek Miejski w, Otwocku,

Zarzad Gospodarki Mieszkaniowej w Otwocku,

Miejski Osrodek Kultury, Turystyki i Sportu w Otwocku,

Miejska Bibliqtéka Publiczna w Otwocku,

Otwocki Zakfad Energetyki Cieplnej w Otwocku,

Otwockie Przedsiebiorstwo Wodociagow i Kanalizacji w Otwocku.




